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GENÇ İNCİLER DERNEĞİ 

TALEP VE ŞİKAYET YÖNETİMİ FORMU 

Bölüm Açıklama 

Form Türü ( ) Talep ( ) ŞĜkayet ( ) ÖnerĜ ( ) BĜlgĜ talebĜ 

Başvuru TarĜhĜ ……… / ……… / ……… 

Başvuru No (Dernek tarafından doldurulacaktır) ……………………… 

 

1. BAŞVURU SAHİBİ BİLGİLERİ 

Alan Cevap 

Adı Soyadı ………………………………………… 

T.C. KĜmlĜk No ………………………………………… 

Doğum TarĜhĜ ……… / ……… / ……… 

Telefon Numarası ………………………………………… 

E-posta AdresĜ ………………………………………… 

Adres (Ĝsteğe bağlı) ………………………………………… 

Dernek Ĝle ĜlĜşkĜnĜz: 
( ) Başvuru sahĜbĜ / aday 
( ) BursĜyer 
( ) EğĜtĜm katılımcısı 
( ) Mentör / Koç 
( ) VelĜ 
( ) Mezun 
( ) DĜğer: …………………………… 

2. TALEP / ŞİKAYET KONUSU 

(BĜrden çok seçenek ĜşaretlenebĜlĜr) 

 Başvuru sürecĜ Ĝle ĜlgĜlĜ 

 EğĜtĜmler Ĝle ĜlgĜlĜ 

 Mentörlük sürecĜ Ĝle ĜlgĜlĜ 
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 Burs değerlendĜrmesĜ Ĝle ĜlgĜlĜ 

 KĜşĜsel verĜlerĜmĜn ĜşlenmesĜ (KVKK) Ĝle ĜlgĜlĜ 

 EtĜk Ĝhlal bĜldĜrĜmĜ 

 Dernek çalışanı / gönüllüsü hakkında 

 DĜğer: ……………………………………… 

 

3. AÇIKLAMA 

Talep, şĜkayet veya önerĜnĜzĜ aşağıda detaylı şekĜlde açıklayınız. 
(Varsa olay tarĜhĜ, ĜlgĜlĜ kĜşĜ/bĜrĜm, görüşme kaydı gĜbĜ bĜlgĜlerĜ belĜrtĜnĜz.) 

………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………… 

Varsa ek belgeler: 
( ) EktedĜr ( ) Sonradan gönderĜlecek ( ) Yoktur 
Belge açıklaması: …………………………………………………………… 

 

4. BEKLENTİ / TALEP EDİLEN ÇÖZÜM 

Bu başvuru sonucunda ne olmasını beklĜyorsunuz? 

………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………… 

 

5. BİLGİLENDİRME TERCİHİ 

Cevabın hangĜ yolla sĜze bĜldĜrĜlmesĜnĜ ĜstersĜnĜz? 

 E-posta Ĝle 

 Telefon Ĝle 

 Yazılı (posta / elden) 

 Fark etmez 

 

6. BEYAN VE İMZA 
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Yukarıda belĜrttĜğĜm bĜlgĜlerĜn doğru ve eksĜksĜz olduğunu, kötü nĜyetlĜ veya gerçeğe aykırı bĜr 
başvuruda bulunmadığımı beyan ederĜm. Bu başvuru nedenĜyle derneğĜn veya üçüncü kĜşĜlerĜn 
uğrayabĜleceğĜ herhangĜ bĜr zarardan sorumlu olduğumu kabul ederĜm. 

Başvuru SahĜbĜnĜn Adı Soyadı ………………………………………… 

İmza ………………………………………… 

TarĜh ……… / ……… / ……… 

(ElektronĜk gönderĜmlerde Ĝmza yerĜne “Bu form tarafımdan doldurulup gönderĜlmĜştĜr” ĜbaresĜ 
ve ad soyad yazılması yeterlĜdĜr.) 

 

DERNEK KULLANIMI (KesĜnlĜkle başvuru sahĜbĜ tarafından doldurulmayacaktır) 

Alan BĜlgĜ 

Başvuru No GİD-TŞ-……… / ……… 

Alınma TarĜhĜ ……… / ……… / ……… 

İlgĜlĜ BĜrĜm ……………………………… 

İnceleyen Personel ……………………………… 

Sonuç ( ) Çözüldü ( ) İncelemede ( ) Red ( ) BĜlgĜ verĜldĜ 

Cevaplanma TarĜhĜ ……… / ……… / ……… 

Açıklama ……………………………… 

YetkĜlĜ İmza ……………………………… 

 

긼긽긾긿김깂깁 FORMUN GÖNDERİLMESİ 

Formu doldurduktan sonra: 
 Tarayarak veya fotoğraf çekerek 
 E-posta adresĜne gönderĜn: ĜletĜsĜm@gencĜncĜler.org.tr 
 Konu başlığı: Talep ve ŞĜkayet – [Adınız Soyadınız] 

 


